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•
•

1 Zugriffsdaten
Für den Einstieg in das Portal der Statistik Österreich benötigen Sie Zugriffsdaten, bestehend aus

Benutzername und
Passwort.

Diese Zugriffsdaten können auf der Website des VIS unter dem Menü Formulare > VIS Web Zugriffsdaten angefordert werden,

2 Aufruf des VIS

2.1 Portalseite aufrufen
Geben Sie in Ihrem Internet Browser die 
Adresse https://portal.statistik.at/ ein und 
drücken Sie die Eingabetaste.

•
•
•

Funktionen des VIS

Mit der  VIS Applikation können Sie unter anderem
Ihre im Verbrauchergesundheitsinformationssystem verspeicherten Stamm- und Betriebsdaten ansehen,
online Meldungen, Anträge und Mitteilungen erstellen und bearbeiten,
erstellte Meldungen, Anträge und Mitteilungen auflisten.


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2.2 Zugriffsdaten eingeben
Geben Sie Ihre 
Zugriffsdaten Benutzername und Passwort ein 
und klicken Sie auf die Schaltfläche Anmelden.

Sollten Sie noch keine Zugriffsdaten haben, 
können Sie diese unter dem Menü Formulare > 
VIS Web Zugriffsdaten anfordern!

Beim ersten Einstieg müssen Sie Ihr 
Passwort ändern

Geben Sie erneut Ihr Passwort ein und 
definieren Sie ein neues Passwort, das 
Sie zwei Mal eingeben.
Abschließend klicken Sie auf die 
Schaltfläche Anmeldung.


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2.3 VIS starten
Nach erfolgreicher Anmeldung im Portal können Sie das VIS durch einen Klick auf 
die Schaltfläche VIS starten

3 Allgemeine Menüpunkte des VIS
Nach Aufruf des VIS werden die Hauptmenüpunkte angezeigt.

eMail Verifikation: E-Mail Adresse für Passwort-Rücksetzung

Sollten Sie einmal Ihr Passwort vergessen haben, kann mit dem 
Link Passwort vergessen? auf der Anmeldungsseite ein Mail zum 
Rücksetzen des Passwortes angefordert werden.
Falls dieses Mail an eine andere E-Mail Adresse gesendet werden soll, 
können Sie diese über die Anwendung eMail Verifikation bekannt geben.



Helpdesk kontaktieren

Wollen Sie sich an das VIS-Team wenden, können Sie dies in der Anwendung durch Aufruf von des 
Menüpunkts Helpdesk kontaktieren tun. 


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•

•

3.1 Betrieb - Stammdaten
Durch Auswahl des Menüpunktes Betrieb kann 
die Ansicht der Stammdaten aufgerufen werden. 
Auf dieser Seite werden Name, Adresse und 
Erreichbarkeitsdaten (Telefon und E-Mail 
Adresse) des Betriebes angezeigt.

Durch Anklicken des Symbols   wird die 
Druckansicht geöffnet, auf der alle 
wesentlichen Daten des Betriebs  angezeigt 
werden und ausgedruckt werden können.
Durch Anklicken des Symbols   können die 
Erreichbarkeitsdaten geändert werden. 

Anzeige der Menüpunkte

Welche weiteren Menüpunkte unter 
dem Reiter Betrieb angezeigt werden, 
hängt von den Tätigkeiten eines 
Betriebes ab. 


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